Procedimentos em casos de emergéncia

Enderec¢o. Rua:

Numero

Bairro:

e Policia Militar 190
= Bombeiros 193
Incéndio

Contatar imediatamente o responsdvel e a Brigada de
incéndio.

O alto indice de morte se da ao fato de as pessoas
ndo acreditarem que o fogo pode se alastrar com
tfamanha rapidez, por isso vocé deve considerar cada
minuto como muito importante.

1- A central de alarme de incéndio
serve de auxilio, porisso vocé deve
estar familiarizado com ela.

Ela consentra informacoes de
sensores externos, que podem ser
afivados manualmente ou
automaticante, cada sensor é
representado por um lede que se
acenderd quando,acionado.

Para aumentar sua eficiéncia, vocé
deve saber identificar cada lede e o
setor que representa.
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2- O porteiro deverd acionar as bombas do hidrante
tfoda vez que for solicitado.

Vocé deve ter uma noc¢do da distribuicdo dos
hidrantes e extintores dentro do condominio, a fim de
saber informar se existe um préximo ao foco do
incéndio.
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3- E se for o caso contate o Corpo de Bombeiros
pelo193.

Obs.: Nesses casos fornecer informagcdes como: o que
estd queimando ou em que proporcdo se

encontra e se existe alguém em perigo ou preso ou
soterrada, a fim facilitar a acdo dos bombeiros;
Contatar as pessoas responsdveis da empresa.

EQUIPAMENTOS ELETRICOS
|, LiQuIDOS INFLAMAVEIS

Travamento dos elevadores

O defeito nos elevadores pode ser percebido via CFTV
ou através do acionamento de emergéncia feito
internamente por um usudrio, que ird disparar um
alarme (esteja familiarizado com o som do alarme) e
tocar um interfone na portaria.

Quando isso ocorrer, acalme o usudrio e ligue para o
plantdo da (fone (__) ).
comunigue a sindica caso a pessoa fique muito
nervosa.

Nunca abra a portal

Rua Egidio Manoel Schmitz, 76

Bela Vista | / Vila Dourada - 88110-790 - Sao José - SC
Tel./fax (48) opgdo * - cotre@brturbo.com.br
Ver também “COTRE" em google maps

Ponto de referéncia:

Acdo de marginais
1- Suspeito fora do condominio

Mantenha contato visual afravés das cémeras;

Certifique-se de que os portdes de acesso fiquem
abertos o menor tempo possivel, blogueando sua
abertura se necessdrio! Caso algum portdo esteja
aberto, feche imediatamente!

Anote em livro de ocorréncias o maior numero de
informagdes, como altura, placa de carro... A fim de
identificd-lo em um retorno futuro.

Se necessdrio contatar a Policia Militar pelo 190, em
seguida a supervisdo.

2- Suspeito dentro do condominio
Mantenha contato visual através das caméras
Procure saber como ele teve acesso ao condominio!

Anote em livro de ocorréncias o maior numero de
informacdes, como altura, placa de carro... A fim de
identificd-lo em um retorno futuro.

Ao se aproximar da portaria tranque a porta.
Acione o botdo do pdnico.

Se necessdrio contatar a Policia Militar pelo 190, em
seguida a subervis@o.

3- Rendigdo por parte do suspeito
O botdo do panico j& deverd ter sido acionado.

Ndo esbocar qualquer gesto de reacdo ou defesa, e
ndo encarar ninguém;

Procurar manter-se calmo, e cooperar;

Assim gque possivel contatar a Supervisdo e Policia
Militar pelo 190;



Procedimentos em casos de emergéncia

Enderec¢o. Rua:

Numero

Ponto de referéncia:

Bairro:

= Policia Militar 190
) Bombeiros 193
Falta de Luz

Caso falte luz, o CFTV tem autonomia para operar por
um determinado periodo de tempo, o portdo de
pedestre também manterd normal seu funcionamento,
ou seja, travard e serd destravado normalmente pela

portaria.

No caso do interfone, seu funcionamento serd
interrompido, no periodo noturno utilize a lanterna afim

de identificar o pedestre.

Durante o dia os portdes poderdo ser destravados mas
deverdo permanecer sempre fechados, ao ser
questionado por moradores, informe que o portdo esta
destravado e que 0 mesmo pode abrir e deve em

seguida fecha-lo manualmente.

Durante a noite os portdes deverdo ficar fravados,
sendo permifido o seu destravamento em caso de

no sentido
oposto.

Certifique-se de refazer os
procedimentos assim que a
luz for reestabelecidal

emergéncia, devendo o mesmo ser fravado logo em

seguida.

1!

Esteja familiarizado com o som
do alarme da plataforma afim
de facilitar a identificacdo de
um pedido de socorro.

Ao ser pressionado o botdo de
alarme, ele fica tfravado, ao ser
solicitado socorro, primeiro
passo € instruir a pessoa a
destravar o botdo, girando o
mesmo em sentido hordrio e o
soltando.

Grupo o Rua Egidio Manoel Schmitz, 76

O segundo passo é abrir o
quadro de comando externo
com a chave especifica,
identificar o comando RESGATE,
e em seguida o pressionar até
que a plataforma esteja
nivelada com o andar mais
baixo.

OT R E I Bela Vista | / Vila Dourada - 88110-790 - Sao José - SC
Tel./fax (48)
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Ver também “COTRE” em google maps

- cotre@brturbo.com.br

Introduza a chave
“L" neste orificio e
gire até o portdo
ser destravado,
para travar, gire

Retire manualmente o
arame e destrave o

Travamento da plgtaforma de deficiéntes

Caso a porta ndo abra com o
comando elétrico, utilize a
mesma chave para abrir a
porta.

A porta, de forma manual, ou
seja, com a chave, pode ser
aberta mesmo com a
plataforma desnivelada, no
entanto esta deve ser a Ultima
alternativa.
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